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Sterke verbetering resultaten in 2017

f Operationeel jaarresultaat stijgt naaB49 miljoen
f Schade & Inkomen en Pensioen & Leven dragen vooral bij aan de resultaatverbetering

f Zorg nog verlieslatend ondanks lagere inzet van kapitaal vookosgtendekkende
premie vane 108 miljoen

f Structurele kostenreductie gerealiseerd vail7 miljoen (5%)

f Solvencyl ratio neemt toe met 3%unt naar 184%

f Op koers voor realisatie strategische doelen tot 2020

f Focus op innovatie en verbetering dienstverlening klanten




